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行政院環境保護署環境保護產品管理作業規範 
修正總說明 

行政院環境保護署環境保護產品管理作業規範於一百年三月十日訂

定，歷經四次修正，最後一次修正係於一百零八年七月二十六日。本次

因應一百十二年十月十一日修正「環境保護產品驗證機構管理要點」，

其環境保護產品標章使用權之審核及管理業務回歸本部，驗證機構僅獨

立執行第三方驗證工作，爰刪除驗證機構追蹤查核權責並強化查核單位

執行追蹤查核工作；另配合行政院組織調整，原行政院環境保護署於一

百十二年八月二十二日改制為「環境部」，爰修正本規範，名稱並修正

為「環境保護產品管理作業規範」，修正要點如下： 

一、 配合行政院組織調整，改制為環境部，修正機關簡稱。（修正規定

第一點、第三點至第五點、第九點、第十點及第十五點） 

二、 修正環境保護產品追蹤查核業務範疇，並新增本部得委託查核單

位辦理追蹤查核有關事宜之規定。（修正規定第三點） 

三、 配合驗證機構第三方驗證獨立，刪除驗證機構辦理查核相關工作

之規定。（刪除現行規定第四點、修正規定第四點、第五點、第十

點及第十五點）  

四、 修正查核單位執行追蹤查核應遵循事項，新增資料保密及文件保

存規定。（修正規定第五點） 

五、 修正查核單位查獲違規案件之處理程序規定（修正規定第十點） 
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行政院環境保護署環境保護產品管理作業規範 

修正對照表 
修正名稱 現行名稱 說明 

環境保護產品管理作業規範 
 

行政院環境保護署環境保護

產品管理作業規範 
配合管理實需，修正要點名

稱。 
修正規定 現行規定 說明 

一、環境部（以下簡稱本部）

為執行環境保護產品之追

蹤查核工作，特訂定本規

範。 

一、行政院環境保護署（以下

簡稱本署）為執行環境保

護產品之追蹤查核工作，

特訂定本規範。 
 

配合行政院組織調整，行政

院環境保護署改制為環境

部，爰修正機關名稱及簡

稱。 

二、本規範之環境保護產品分

類如下： 
（一）環保標章產品（第

一類環境保護產

品）。 
（二）第二類環保標章產

品（第二類環境

保護產品）。 

二、本規範之環境保護產品分

類如下： 
（一）環保標章產品（第

一類環境保護產

品）。 
（二）第二類環保標章產

品（第二類環境

保護產品）。 

本點未修正。 

三、本規範之追蹤查核項目

如下： 
（一）針對取得環保標章

使用權之廠商追

蹤其產品登錄及

申報相關事項。 
（二）生產廠場及服務場

所之追蹤查核。 
（三）販售場所及倉庫之

追蹤查核。 
（四）產品抽樣檢驗（以

下 簡 稱 產 品 抽

驗）。 
（五）其他。 
本部得委託專業機構為

查核單位，辦理環境保

護產品之追蹤查核有關

事宜。 

三、本規範之追蹤查核方式

如下： 
（一）生產廠場及服務場

所之追蹤查核。 
（二）販售場所及倉庫之

追蹤查核。 
（三）產品抽樣檢驗（以

下 簡 稱 產 品 抽

驗）。 
（四）其他。 

一、因應一百十二年十月十

一日修正「環境保護產

品驗證機構管理要點」

環境保護產品驗證機構

管理要點」，已刪除驗證

機構追蹤環保標章使用

權證書獲證後廠商產品

登錄及申報責任之任

務，爰修正納入環境保

護產品追蹤查核之業務

範疇，新增第一項第一

款規定。其餘款次遞

移。 
二、新增第二項本部得委託

查核單位辦理追蹤查核

有關事宜之規定。 

 四、本署為辦理環境保護產品

之追蹤查核，執行之單位

與工作項目如下： 
（一）驗證機構：指經本

署公告辦理環境

保護產品驗證審

一、本點刪除。 
二、因應一百十二年十月十

一日修正「環境保護產

品驗證機構管理要點」，

刪除驗證單位追蹤查核

之任務，另查核單位執
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查作業之機構，

其負責執行生產

廠 場 、 服 務 場

所、販售場所及

倉 庫 之 追 蹤 查

核。 
（二）查核單位：指經本

署委託辦理環境

保護產品追蹤查

核作業之單位，

負責執行生產廠

場、服務場所、

販售場所、倉庫

之追蹤查核及產

品抽驗。 

行追蹤查核之工作移列

至第三點第二項。 

四、本規範之適用範圍如

下： 
（一）查核單位年度規劃

辦理追蹤查核之

環境保護產品。 
（二）本部綠色消費暨環

境保護產品審議

會（以下簡稱審

議會）決議追蹤

查核之環境保護

產品。 
（三）經舉發不符合規定

之 環 境 保 護 產

品。 
（四）其他經本部指定

者。 

五、本規範之適用範圍如

下： 
（一）查核單位及驗證機

構年度規劃辦理

追蹤查核之環境

保護產品。 
（二）本署綠色消費暨環

境保護產品審議

會（以下簡稱審

議會）決議追蹤

查核之環境保護

產品。 
（三）經舉發不符合規定

之 環 境 保 護 產

品。 
（四）其他經本署指定

者。 

一、點次變更。 
二、因應一百十二年十月十

一日修正「環境保護產

品驗證機構管理要點」，

驗證機構無須執行環境

保護產品後端追蹤查

核，修正第一款規定。 
三、配合行政院組織調整，

行政院環境保護署改制

為環境部，爰修正機關

簡稱。 

五、查核單位執行追蹤查核

事項，應遵循下列事

項： 
（一）查核員於執行追蹤

查核時應配戴本

部核發之證明文

件，並使用環境

保護產品追蹤查

核紀錄表、廠商

產品相關資料、

具攝錄影功能之

設備及其他必要

六、查核單位及驗證機構執

行追蹤查核之查核員應

配戴本署核發之證明文

件，並攜帶環境保護產

品追蹤查核紀錄表、廠

商產品相關資料、照相

機及其他必要文件或器

具。 
查核單位及驗證機構之

追蹤查核結果應向審議

會報告。 

一、因應一百十二年十月十

一日修正「環境保護產

品 驗 證 機 構 管 理 要

點」，刪除驗證機構執

行查核權責。 
二、查核事項第一項及第二

項分別移列至第一款及

第三款，並參考「水污

染防治措施及檢測申報

管理辦法」規定酌修執

行查核時使用設備之文

字，並增列查核單位應
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文件或器具。 
（二）接獲本部指定追蹤

查核對象或檢舉

案件，應於指定

期限辦理追蹤查

核，並將查核結

果 函 送 本 部 處

置。 
（三）追蹤查核結果應由

查核單位向審議

會報告。 
（四）查核單位及執行查

核業務之人員，

依規定執行查核

業務所取得之資

料，涉及申請廠

商之工商秘密或

個人隱私者，應

予保密。 
（五）查核單位應妥善保

存查核作業相關

文件，保存年限

至少五年。銷毀

文件前，應保留

銷毀紀錄並報經

本部核准後，始

得為之。 

依遵循有關事項，以符

實際需求。 
三、餘點次調整及文字修

正。 
 

六、環境保護產品生產廠場

及服務場所之追蹤查核

項目如下： 
（一）相關證件及其有效

期間。 
（二）製程、原物料及其

他添加物。 
（三）有無明顯污染。 
（四）品質控制機制。 
（五）環境保護產品是否

符合環保標章規

格標準及第二類

環保標章環境訴

求評定基準之規

定。 

七、環境保護產品生產廠場

及服務場所之追蹤查核

項目如下： 
（一）相關證件及其有效

期間。 
（二）製程、原物料及其

他添加物。 
（三）有無明顯污染。 
（四）品質控制機制。 
（五）環境保護產品是否

符合環保標章規

格標準及第二類

環保標章環境訴

求評定基準之規

定。 

點次變更。 
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七、販售場所及倉庫之追蹤

查核項目如下： 
（一）產品或包裝上標示

環保標章或第二

類環保標章圖樣

及顏色。 
（二）產品或包裝上標示

規格標準所定之

應標示項目或環

境訴求項目等內

容。 
（三）產品包裝之型式與

材質。 
（四）確認正確使用環保

標章、第二類環

保標章、證書、

證號或文字。 

八、販售場所及倉庫之追蹤

查核項目如下： 
（一）產品或包裝上標示

環保標章或第二

類環保標章圖樣

及顏色。 
（二）產品或包裝上標示

規格標準所定之

應標示項目或環

境訴求項目等內

容。 
（三）產品包裝之型式與

材質。 
（四）確認正確使用環保

標章、第二類環

保標章、證書、

證號或文字。 

點次變更。 

八、完成生產廠場或服務場

所之追蹤查核後，查核

員應填具環境保護產品

生產廠場及服務場所追

蹤查核紀錄表，並請廠

商人員簽章；廠商人員

拒絕簽章時，查核員應

詳載其事實。 
完成販售場所及倉庫之

追蹤查核後，應將查核

狀況拍照留存並將查核

相關資訊及結果填具於

環境保護產品販售場所

追蹤查核紀錄表，並請

廠商或販售場所之人員

簽章；相關人員拒絕簽

章時，查核員應詳載其

事實。 

九、完成生產廠場或服務場

所之追蹤查核後，查核

員應填具環境保護產品

生產廠場及服務場所追

蹤查核紀錄表，並請廠

商人員簽名；廠商人員

拒絕簽名時，查核員應

詳載其事實。 
完成販售場所及倉庫之

追蹤查核後，應將查核

狀況拍照留存並將查核

相關資訊及結果填具於

環境保護產品販售場所

追蹤查核紀錄表，並請

廠商或販售場所之人員

簽名；相關人員拒絕簽

名時，查核員應詳載其

事實。 

一、點次變更。 
二、配合執行查核實需，文

字修正為簽章。 

九、取得標章使用權廠商應

於使用權證書有效期間

配合執行生產廠場、服

務場所、倉庫及販售場

所之追蹤查核及產品抽

樣檢驗作業，且遵循下

列事項： 
（一）不得規避、妨礙或

拒絕無預警之追

十、 生產廠場、服務場所、倉

庫及販售場所之追蹤查核

作業，廠商應配合事項如

下： 
（一）不得規避、妨礙

或拒絕無預警之

追蹤查核。 
（二）預先通知之追蹤

查核，應派員說

一、點次變更。 
二、修正配合查核主體為取

得標章使用權廠商，並

酌修文字。 
三、配合行政院組織調整，

行政院環境保護署改制

為環境部，爰修正機關

簡稱。 
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蹤查核。 
（二）預先通知之追蹤查

核 ， 應 派 員 說

明。 
（三）於環境保護產品追

蹤查核紀錄表簽

章。 
本部得要求廠商配合本

部及查核單位，提供相

關證明資料。 

明。 
（三）於環境保護產品

追蹤查核紀錄表

簽名。 
本署得要求廠商提供相

關證明資料。 

十、查核單位執行追蹤查核

發現不符合規定之事項

時，應依下列規定辦

理： 
（一）發現廠商擅自使用

標章、證書、證

號或文字於其他

產品，應於七日

內將查察結果函

送本部。 
（二）除前款違規之情形

外，查核單位應

將追蹤查核報告

於七日內函送本

部。 
（三）前款追蹤查核報告

內容應包括受查

產品名稱、廠商

名 稱 、 查 核 項

目、違規事項及

相關事證，以及

違 規 處 置 建 議

等。 
（四）應於本部通知廠商

改善期限屆滿之

翌日起七日內進

行複查，於複查

後七日內將複查

結果函送本部。

廠商如拒絕改善

或 未 完 成 改 善

者，應將該情形

連同相關事證資

料 函 送 本 部 處

十一、查核單位及驗證機構執

行追蹤查核發現不符

合規定之事項時，應

依下列規定辦理：  
（一）查核單位： 

1. 查核單位應將追

蹤查核報告於七

日內函送驗證機

構並副知本署。

驗證機構於接獲

查核單位不符合

規 定 之 查 核 報

告，應依本署環

境保護產品驗證

機構管理要點第

十二點第四款規

定辦理。 
2. 查核單位應於驗

證機構通知廠商

改善期限屆滿之

翌日起七日內進

行 複 查 ； 必 要

時，得通知驗證

機構會同複查。

廠商如拒絕改善

或 未 完 成 改 善

者，查核單位應

將該情形連同相

關事證資料函送

本署處置。 
（二）驗證機構： 

應依本署環境保

護產品驗證機構

管理要點第十一

一、點次變更。 
二、因應一百十二年十月十

一日修正「環境保護產

品 驗 證 機 構 管 理 要

點」，刪除第一項、第

二項及第三項有關驗證

機構權責。 
三、項次調整，並明定第一

款擅自使用標章等違規

應於七日內函送、第四

款複查後七日內函送等

規定。 
四、配合行政院組織調整，

行政院環境保護署改制

為環境部，爰修正機關

簡稱。 
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置。 
 

點第二項第二款

及第三款規定辦

理。 
（三）查核單位及驗證

機構於追蹤查核

時，發現廠商擅

自使用標章、證

書、證號或文字

於其他產品，應

立即將查察結果

函送本署處置。 
（四）追蹤查核報告應

包括相關查核項

目、違規事項及

相關事證，以及

違 規 處 置 建 議

等。 
十一、查核單位執行環境保護

產品抽驗時，以販售場

所中銷售之環境保護產

品為主；必要時，得以

無預警方式會同廠商抽

樣生產廠場或倉庫內之

產品。 
查核單位得視需要購

置環境保護產品進行

抽驗。 

十二、查核單位執行環境保護

產品抽驗時，以販售場

所中銷售之環境保護產

品為主；必要時，得以

無預警方式會同廠商抽

樣生產廠場或倉庫內之

產品。 
查核單位得視需要購

置環境保護產品進行

抽驗。 

點次變更。 

十二、查核單位執行環境保護

產品抽驗及封樣程序如

下： 
（一）自備採樣器材及

樣品容器等物

品，隨機採取足

量可供檢測分析

之產品，並封

樣、拍照。 
（二）將產品置於適當

之包裝或容器，

避免樣品遭受污

染或更換。 
（三）黏貼封存標籤於

樣品包裝或容器

上，標籤內容包

括封存之環境保

十三、查核單位執行環境保護

產品抽驗及封樣程序如

下： 
（一）自備採樣器材及

樣品容器等物

品，隨機採取足

量可供檢測分析

之產品，並封

樣、拍照。 
（二）將產品置於適當

之包裝容器，避

免樣品遭受污染

或更換。 
（三）黏貼封存標籤於

樣品包裝容器

上，標籤內容包

括封存之環境保

點次變更並酌修文字。 
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護產品名稱、地

點、日期及時

間。 
（四）採樣前產品擺放

情形及黏貼封存

標籤後，均應拍

照及詳實記錄採

樣過程，並由查

核員會同廠商或

販售場所之人員

於環境保護產品

現場抽樣紀錄表

上簽章；相關人

員拒絕簽章時，

查核員應詳載其

事實。 

護產品名稱、地

點、日期及時

間。 
（四）採樣前產品擺放

情形及黏貼封存

標籤後，均應拍

照及詳實記錄採

樣過程，並由查

核員會同廠商或

販售場所之人員

於環境保護產品

現場抽樣紀錄表

上簽名；相關人

員拒絕簽名時，

查核員應詳載其

事實。 
十三、生產廠場或倉庫無環境

保 護 產 品 可 供 送 驗

時，查核員應記錄未

取得環境保護產品原

因，並將該廠商納入

下次抽驗之名單。 

十四、生產廠場或倉庫無環境

保 護 產 品 可 供 送 驗

時，查核員應記錄未

取得環境保護產品原

因，並將該廠商納入

下次抽驗之名單。 

點次變更。 

十四、環境保護產品檢驗應委

託符合環境保護產品申

請審查作業規範第四點

第一項第八款第四目之

專業檢測機構辦理。 

十五、環境保護產品抽驗應委

託符合本署環境保護

產品申請審查作業規

範第四點第一項第八

款第四目之專業檢測

機構辦理。 

一、點次變更。 
二、配合「行政院環境保護

署環境保護產品申請審

查作業規範」修正名稱

為「環境保護產品申請

審查作業規範」，予以

酌刪文字。 
十五、查核單位執行產品抽驗

發現產品品質不符合

環保標章規格標準或

第二類環保標章環境

訴求評定基準者，應

於接獲檢驗報告後七

日內函送本部。 

十六、查核單位執行產品抽驗

發現產品品質不符合

環保標章規格標準或

第二類環保標章環境

訴求評定基準者，應

於接獲檢驗報告後七

日內函送本署，並副

知驗證機構。 

一、點次變更。 
二、配合行政院組織調整，

行政院環境保護署改制

為環境部，爰修正機關

簡稱。 
三、因應一百十二年十月十

一日修正「環境保護產

品 驗 證 機 構 管 理 要

點」，予以刪除副知驗

證機構。 

 


