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行政院環境保護署獎勵民眾檢舉應回收廢棄物稽核 

認證團體實施要點總說明 

為鼓勵檢舉應回收廢棄物稽核認證團體（以下簡稱稽核認證團體）

未依稽核認證相關法令規定及契約書執行稽核認證作業，期透過獎勵機

制，以有效遏止稽核認證團體不法之行為，並確保稽核認證作業品質，

特訂定本要點，其要點如次： 

一、檢舉人資格及檢舉方式。（第二點） 

二、檢舉案件不予受理之情形。（第三點） 

三、檢舉案件免議存查之規定。（第四點） 

四、檢舉獎勵金發放額度。（第五點） 

五、檢舉人之身分資料保密規定。（第六點） 

六、檢舉人為稽核認證團體受僱人之保護規定。（第七點） 

七、檢舉案件審理人員迴避之規定。（第八點） 

八、檢舉獎金分配及領取方式。（第九點） 

九、檢舉獎金不予發放之情形。（第十點） 

十、檢舉案件之審理人員辦理時限及稽核認證團體監督會得成立專案小

組，調查檢舉案件並提出調查報告。（第十一點） 
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行政院環境保護署獎勵民眾檢舉應回收廢棄物稽核 

認證團體實施要點 

規定 說明 

一、行政院環境保護署（以下簡稱本署）

為鼓勵民眾檢舉應回收廢棄物稽核認

證團體（以下簡稱稽核認證團體）未

依稽核認證相關法令規定及契約書執

行稽核認證作業，以確保稽核認證作

業品質，特訂定本要點。 

訂定本要點目的。 

二、檢舉人應檢具下列資料，向本署提出

檢舉：  

（一）檢舉人之姓名、出生年月日、身

分證統一號碼、住居所或其他足

資辨別之特徵。 

（二）被檢舉稽核認證團體名稱及該稽

核認證團體執行稽核認證之材

質、受託廠商名稱及違規人員之

姓名。 

（三）所檢舉未依稽核認證相關法令規

定及契約執行稽核認證作業之事

實（如附表），並可供查核具體

證據或資料一項以上。 

檢舉人以言詞向本署檢舉之案件，應

由本署作成紀錄，由檢舉人簽名或蓋

章；以電話檢舉之案件，本署應通知

檢舉人到達指定處所製作紀錄。 

檢舉人應檢具之基本資料及具體證據提

出檢舉。另檢舉人以言詞舉發之案件之

檢舉受理方式。 

三、檢舉案件有下列情形之一者，本署得

不予受理： 

（一）無具體之內容、匿名或未具真實

姓名或住址或經查證檢舉人身分

不實。 

（二）同一檢舉案件，經予適當處理並

已明確答覆後，仍一再檢舉。 

檢舉案件不予受理之規定。 

四、本署審理檢舉案件發現證據或資料不

全者，得請檢舉人於一定期限補充或

提供新證據或資料，檢舉人不補充或

提供新證據或資料，致本署無法查核

時，本署得將檢舉案件免議存查，並

將決定及理由通知檢舉人。 

檢舉案件免議存查之規定。 

五、檢舉人向本署或其他各級機關、單位

提出檢舉，檢舉案件經本署作成違反

應回收廢棄物稽核認證團體專案工作

計畫契約書之扣減計畫經費或計罰違

受理案件作成違反契約書之扣減計畫經

費或計罰違約金，如未進行行政救濟或

於程序確定後，依其身分核給相當比率

獎金。 
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約金，於確定後得以扣減計畫經費及

計罰違約金之總金額百分之二十，核

給獎金。 

檢舉人現為或曾為被檢舉人之受僱人

者，得以前項扣減計畫經費及計罰違

約金之總金額百分之五十，核給獎

金。 

給付檢舉人之獎金，給付單位及檢舉

人應依規定辦理所得扣繳稅額。 

六、本署對於檢舉人之姓名、年齡、住

址、文書、圖書、消息、相貌、身分

資料或其他足以辨別檢舉人之物品應

嚴予保密。檢舉書、紀錄及其他可能

洩露檢舉人身分之證據或資料應妥善

保管。如發生洩密情事，不論故意或

過失，本署均應依法議處並追究失職

人員責任。 

檢舉人提供之事證，於結案後應以密

件存檔保管，並依檔案法、機關檔案

保存年限及銷毀辦法等相關規定保存

及銷毀。 

檢舉人之身分資料保密之相關規定。 

七、稽核認證團體不得因受僱人提出檢

舉，而予以解僱、降調、減薪或其他

不利之處分。 

被檢舉稽核認證團體不得採不利人事措

施，建立受僱人檢舉保護機制。 

八、辦理檢舉案件之審理人員如有行政程

序法第三十二條規定情形者，應自行

簽請迴避。 

審理人員應依行政程序法落實迴避之規

定。 

 

九、檢舉獎金由本署編列預算支應。檢舉

人應於接獲通知日起三個月內領取檢

舉獎金。數人共同檢舉同一稽核認證

團體之同一檢舉案件者，其檢舉獎金

依檢舉人數平均發給；數人先後檢舉

同一稽核認證團體之同一檢舉案件

者，檢舉獎金發給最先提供證據之檢

舉人。 

檢舉獎金分配及領取方式。 

十、檢舉人為各級環境保護機關現職人員

或受本署委託查核稽核認證團體相關

人員，不發給獎金。 

特定檢舉人不發予獎金。 

十一、檢舉案件經本署確認違反應回收廢

棄物稽核認證團體專案工作計畫契約

書規定後，審查人員應於三個月內向

本署稽核認證團體監督會提出說明。 

一、 第一項規定檢舉案件確認違反契約

規定後三個月內，審查人員應向監

督會提出說明。 

二、 第二項規定監督會必要時得成立專

案小組，進行案件調查並提出報

告。 
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前項檢舉案件，本署稽核認證團體監

督會於必要時，得成立專案小組調

查，並提出調查報告。 
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規定 說明 

附表  檢舉應回收廢棄物稽核認證團體之具體證據或資料 

 

類別 具體證據或資料 

一、 未依稽核認

證相關法令

規定執行稽

核認證作業 

1. 認證量查核不確實，協助受補貼機構

虛增認證重量或數量，詐領補貼費。 

2. 協助受補貼機構纂改過磅重量（或計

數數量）紀錄，虛報應回收廢棄物品

重量（或數量），詐領補貼費。 

3. 計量設備查核不確實，協助受補貼機

構虛增每一筆重量或數量，詐領補貼

費。 

4. 協助受補貼機構將已認證之應回收廢

棄物重複過磅（或計數），詐領補貼

費。 

5. 協助受補貼機構虛報有害物質回收

量，提高有害物質去除比率，詐領補

貼費。 

6. 協助受補貼機構將已認證未經處理之

應回收廢棄物，出廠後再回流進廠重

複認證，影響質量平衡。 

7. 協助受補貼機構未依規定破壞或拆解

已認證應回收廢棄物，影響資源回收

再利用比率。 

8. 其他勾結受補貼機構，影響稽核認證

數量及品質。 

二、 未依契約規

定執行稽核

認證作業 

1. 偽（變）造稽核文件與紀錄、稽核報

表、稽核認證報告或教育訓練紀錄

等。 

2. 計畫主持人、協同主持人、專案經

理、稽核認證人員或計畫其他重要參

與人員名單與契約書內容不符。 

3. 違反稽核認證人員執行人數、工作內

容、工作頻率、人員薪資或教育訓練

等規定。 
 

明定檢舉之具體證據或

資料。 

 


